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1. AMAÇ
Laboratuvarlarda çalışılan testlerle ilgili olarak yapılan iç  ve dış  kalite kontrol programlarının
düzenlenmesidir.

2. KAPSAM
Laboratuvar birimini kapsar

3. KISALTMALAR

4. TANIMLAR

5. SORUMLULAR
Laboratuvar çalışanları

6. FAALİYET AKIŞI

6.1. Dış Kalite Kontrol

6.1.1 Testlerin, dış kalite kontrol programına tanımları ve kayıtları yapılır.
6.1.2 Aylık ya da belli periyotlarda kontrol  materyalleri  talimatlarına uygun olarak hazırlanır.
6.1.3  Numuneler, laboratuarın rutin çalışmasına  sırasında işleme alınır.
6.1.4  Sonuçlar, ilgili birim sorumlusu tarafından değerlendirilir.
6.1.5  Sonuçlar  ilgili  birim sorumlusu  tarafından kontrol  programına  ait  siteden  internet
aracılığı ile gönderilir.
6.1.6  Gelen  dış   kalite  kontrol  sonuçları  değerlendirilir  ve  tüm sonuçlar  ve  ‘dış  kalite
kontrol değerlendirme formu’  kayıt altına alınır.
6.1.7  Dış   kalite  kontrol  sonuçlarının  standartlara  uygun  olmaması  durumunda  birim
sorumlusu tarafından düzeltici önleyici faaliyetler uygulanır.
6.2. İç  Kalite Kontrol
6.2.1 Kalibrasyon gerektirecek her türlü hata durumunda gerekirse gün içinde tekrar iç kalite
kontrol yapılır.
6.2.2 Değerlendirmede  Levwy jeninngs kartı kullanılır
6.2.3  Çalışılan bütün testlerin her gün, rutin çalışmaya başlamadan önce gerekirse gün içi iki
seviye iç kalite kontrolleri yapılır.
6.2.4  Birim Sorumlusu gerekli gördüğü durumlarda kalibrasyon ve kontrol sıklığını artırıbilir.
6.2.5  İç  kalite kontrol sonuçlarının standartlara uygun olmaması durumunda birim sorumlusu
tarafından düzeltici önleyici faaliyetler uygulanır.
6.2.6 Yapılan  kalibrasyon  ve  kontroller  cihaz  hafızasında geriye  dönük  olarak  kayıt  altına
alınmakta ve takip edilir.
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