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ILGIL YIL:
NO BOLUM HEDEFi AMAC EYLEM PLANI SORUMLULAR iMmzA
CALISAN MEMNUNIYET ORANINI 2018 YILI 2 DONEM CALISAN ANKET UYGULAMA

CALISAN MEMNUNIYETINi

%80 VE UZERINDE OLMASINI YOKSELTMEK MEMNUNIYETI ANKETININ SORUMLUSU- KALITE
1 | SAGLAMAK UYGULANMASI YONETIM DIREKTORU
24 SAAT GUVENLIK HiZMETININ DEVAM
ETTIRILMESI, KAMERALARIN UST YONETIM. CALISAN
2 | CALISANLARA YONELIK SIDDET RiSKINiN CALISANA GUVENLI BIR CALISMA KONTROLLERININ YAPILMASI VE BEYAZ g - ',C, ?
AZALTILMASI ORTAMI SAGLAMAK KOD UYGULAMASININ DEVAM GUVENLIGI BIRIM
. . SORUMLUSU
ETTIRILMESI
ISTENMEYEN OLAY QFQA'%'LT“&LTESP'T EDEREK GUVENLI ISTENMEYEN OLAY BILDIRIMLERI KALITE YONETIM
3 | BiLDIRIMLERININ SAGLANMASI GALIS ) KONUSUNDA EGITIMLER VERMEK BiRiMi- EGITIM BiRiMi
ORTAMI SAGLAMAK
e LT R T
SAGLANMASI e L
EGITIM KOMITESI
ENGELLi VE KRONIK HASTALIGI OLAN
5| GALISANLARA YONELK DUZENLEMELER ENGELSIZ HASTANE GORUS ONERI VE SIKAYETLERI UST YONETIM
GERCEKLESTIREBILMEK ) . .
KOSULLARINI SAGLAMAK DEGERLENDIRMEK
6 CALISANLARIN GZGURCE iBADETHANE ORTAMINI DUZENLEMEK,
DINi INANCLARA YONELIK . - GEREKIRSE BOYATMAK VE RUTIN N
iBADETLERINI UST YONETIM

IHTIYACLARIN KARSILANMASI

YAPABILMELERINi SAGLAMAK

TEMIZLiIGINE DEVAM ETMEK
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SAGLIK TARAMA PROGRAMI
N , . KAPSAMINDA RUTIN ENFEKSIYON SORUMLUSU
7 | SAGLIK TARAMALARI SAGLIKLI BIR CALISMA YASAMI KONTROLLERIN YAPILMAS|
RiSK DEGERLENDIRMESi VE ANALIZLERIN CAL“'SAVNLAR'N GL.JVEN“G'N.' VE RiSK ANALIZLERININ YAPILMASI o
SAGLIGINI TEHDIT EDEN RiSKLERE KALITE BiRiMi
8 | YAPILMASI YONELIK iSG UZMANI
DUZENLEMELER YAPMAK
CALISANLARA BEYAZ KOD-MAVi KOD-
KIRMIZI KOD-MOBBING- EL HiJYENI-
KiSISEL KORUYUCU EKIPMAN CALISANLARI  BILGILENDIRMEK  VE
9 | KULLANIMI- KESiCi DELICi ALET CALISANLADA FARKINDALIK - KALITE BiRiMi- EGITIM
YARALANMALARI- ILETISIM OLUSTURMAK 2018 YILI EGITIM PLANI BIRIMI

EGITIMLERi PLANLAMAK VE

UYGULAMAK
KiSISEL KORUYUCU (7 DEGERLENDIRMELER, BINA TURLARIVE | SORUMLU HEMSIRE

10 EKIPMANLARIN TUM CALISMA CALISAN GUVENLIGINi RUTIN GOZLEMLERLE EKSIKLERI / AKSAKLIKLARI| ENFEKSIYON HEMSIRESI
ORTAMLARINDA VE KOLAYCA SAGLAMAK TESPIT ETMEK KALITE BiRiIM SORUMLUSU

ULASILABILMESINi SAGLAMAK
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11

EL HiJYENi SAGLAMAYA YONELIK
DUZENLEMELER YAPMAK

CALISMA ORTAMLARINDA VE GEREKLI
HER YERDE EL HIJYENi SAGLAMAYA

YONELIK SIVI SABUN, KAGIT HAVLU,

EL DEZENFEKTANLARI
BULUNDURMAK

EL HIJYENi UYUM GOZLEMLERI, 02
DEGERLENDIRMELER, BINA TURLARI VE
RUTIN GOZLEMLERLE EKSIKLIKLERI /
AKSAKLIKLARI TESPIT ETMEK

SORUMLU HEMSIRE
ENFEKSIYON HEMSIRESI
KALITE BiRiM SORUMLUSU

12 | CALISMA ORTAMINA YONELIK

*GIYINME VE KISISEL ESYALARINI MUHAFAZA
EDEBILECEKLERI

KILITLI DOLAPLAR

*DINLENME ALANLARI

13

HiZMETLERINDEN KENDILERININ VE
YAKIN AKRABALARININ
FAYDALANMASI,

*BIREYSEL GELISIM EGITIMLERI
*]S DISI ETKNLIKLER

. CAUSAN MEMNUNIYETI *CAUSMA ORTAMI FiZiKSEL UST YONETIM
DUZENLEMELER YAPMAK KOSULLARINI DUZENLEMEK
*MALZEME VE CIHAZLAR iLE
CALISMA SURECLERINI
IYILESTIRME CALISMALARI
MESLEKI GELISIMIN TESVIK EDILMESI '.\./'OLAL%.\RDA TAVLA ETKINLIKLERI,
. o OZEL GUN KUTLAMALARI, HASTANE N
VE MOTIVASYONUN ARTTIRILMASI CALISAN MEMNUNIYETIi UST YONETIM




