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SIRA  
NO 

PLANLANAN 
FAALİYETLER 

FAALİYET 
SORUMLULARI 

UYGULAMA SÜ RE İZLEME YÖNTEMİ 

1 
HASTA KİMLİK 
TANIMLAYICI DOĞRU 
KULLANIMI 

Kalite yönetim birimi 
Hasta Kimlik Bilgilerinin Uygun Bilgiler ile 
Hazırlanması 

Sürekli Gözlem Kayıtların Kontrolü 

2 

KAN VE KAN 
ÜRÜNLERİ 
UYGULAMALARININ 
İZLENMESİ  

Transfüzyon Merkezi 
Kalite Sorumlusu 
Eğitim Komitesi 
 

Eğitim yaparak farkındalık yaratmak 
 

Yıl / 2 
Eğitim kayıtları 

Güvenlik raporlama sistemi 
bildirim formu 

Transfüzyon reaksiyonlarını izlemek 

Transfüzyon hatalarını izlemek 

3 
İLAÇ HATALARININ 
ÖNLENMESİ  

 
Eczane Sorumlusu 
Birim kalite sorumluları 

Eğitim yaparak farkındalık yaratmak 
 

Yıl/2 

Eğitim kayıtları 
Güvenlik raporlama sistemi 

bildirim formu 
 

Kayıtların doğru yapılmasını sağlamak 
 

Eczane kaynaklı hataları engellemek  
 

İlaç hazırlama ve uygulama hatalarını 
önlemek  

İlaçların saklama depolama koşullarına 
uygun muhafaza etmek 

Kontrole tabi ilaçların kayıtlarının doğru 
olmasını sağlamak  

4 
HASTA 
DÜŞMELERİNİN 
İZLENMESİ 

Kalite yönetim birimi Veri analizlerinin yapılması Yıl/2 İlgili indikatör kartı 

5 

OLAĞANDIŞI 
DURUMLARDA HASTA 
GÜVENLİĞİNİ 
SAĞLAMAK 

Eğitim komitesi 
Tesis güvenliği komitesi 
Hastane müdürlüğü 

Eğitim yaparak farkındalık yaratmak 
 

Yıl/2 
Eğitim kayıtları 

Tatbikat kayıtları 
Bina turları formu Tatbikat yapmak  
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6 
HASTANE 
ENFEKSİYONLARININ 
ÖNLENMESİ 

HEKK 
 

Eğitim yaparak farkındalık yaratmak 
 

Sürekli 

Eğitim Kayıtları 
El Hijyeni 5end. Gözlem 

formu 
Kültür alım formu 

Denetim yaparak uygunluğu izlemek 
 

Gözlem yaparak uygunluğu izlemek 
 

Kaynak olabilecek su ve besinleri izlemek 
  

7 
TEDAVİ VE BAKIMIN 
SÜREKLİLİĞİNİN 
SAĞLANMASI 

Eğitim Komitesi 
Klinikler Birim Kalite 
Sorumlusu 

Taburculuk eğitimini etkin yapmak 
 

Sürekli 

Hasta/ hasta yakını eğitim 
formu 

Hasta nakil formu 
Evde İlaç Kullanım Formu 

Bebek bakımını uygun yapmak 
 

Hasta nakillerini uygun yapmak 
 

Taburculuk sonrası gerekli kontrolleri 
yapmak  

8 
TIBBİ CİHAZ 
GÜVENLİĞİNİN 
İZLENMESİ 

Kalite yönetim birimi 
Cihaz kullanma eğitimlerini yapmak 
Bakım- kalibrasyon planlarının takibi 

Yıl/1 Eğitim Kayıtları 

9 

STAJER ÖĞRENCİ 
UYGULAMALARINDA 
HASTA GÜVENLİĞİNİ 
SAĞLAMAK  

Eğitim komitesi 
Başhemşirelik  

Hemşire gözetiminde çalışmalarını sağlamak  
 

Sürekli Günlük vizitlerde kontrol 
Yüksek riskli ve invaziv işlemleri sadece 
izlemelerini sağlamak 
 

Yaka kartı ile çalışmalarını sağlamak 

10 
ÇALIŞANLAR ARASI 
SÖZLÜ İLETİŞİMİN 
SAĞLANMASI 

Eğitim Komitesi Eğitim yaparak farkındalık yaratmak Yıl/1 Eğitim Kayıtları 

 

HAZIRLAYAN KONTROL EDEN ONAYLAYAN 

HASTA GÜVENLİĞİ KOMİTESİ 
 

KALİTE YÖNETİM DİREKTÖRÜ BAŞHEKİM 

  


