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Gorev: Acil Servis hemgiresi

Birim: Acil Servis

Amir ve Ust Amirler: Acil Servis Sorumlu Hemsiresi, Bashemsire, Bashekim
Gorev Devri: Diger Gorevlendirilen Hemsire

Gorev Amaci: Acil servis hemsiresi teshis konmamis ve acil girisime gereksinimi olan her yastaki hasta, yarali bireye
gerekli hemsirelik hizmetini vermek.

IS GEREKLERI: En az saglk meslek lisesi hemsirelik bélimi mezunu olmak, tercihen Universitelerin hemsirelik
boélimlerinden dnlisans veya lisans mezunu olmak.

Temel is, Yetki ve Sorumluluklar:
—>Hemgirelik bakimi
1. Hastanin acil servise kabulln{ saglar.

2. Hastalarin monitorizasyonunu (EKG, solunum, Sp02, viicut isisi, arteryel kan basinci) saglar. Bu parametreleri izler,
degerlendirir, sonuglarini kaydeder ve normalden sapmalari hekime bildirir.

3. Hastalarin hizli fiziksel degerlendirmesini yapar, verileri degerlendirir, sonuclarini kaydeder, normalden sapmalari
hekime bildirir.

4. Ayni anda acil birimde bulunan olgular arasinda 6ncelikleri belirler. Yatisina karar verilen hastalari ve ameliyata
alinacak hastalari kurum ici transfer prosedirine gére naklini gergeklestirir.

5. Periferik 1V kateter takar ve kateter pansumanlarini yapar, oksijen ve buhar tedavisini uygular, trakeal aspirasyon
yapar; gerekirse endotrakeal tiip, trakeostomi, kolostomi, gastrostomi bakimi verir; nazogastrik tlp takar, gastrik lavaj
uygular; rektal tip uygular, lavman yapar; perine bakimi verir, prezervatif sonda / lriner kateter takar ve kateter
bakimi verir; sicak ve soguk uygulama yapar; gogus tiplerini ve diger drenaj sistemlerini kontrol eder, drenaj
torbalarini degistirir; yaptigi islemleri gbzlemleri ile birlikte kaydeder.

6. inflizyon ve transfiizyon islemlerini kurum politika ve talimatlari dogrultusunda baslatir, izler ve kaydeder.

7.Hastalarin beslenme gereksinimlerini belirler (enteral ve parenteral beslenme), gereksinimlerine gére hemsirelik
bakimini planlar ve uygular, beslenmede kullanilan cihazlarin sterilizasyonunun devamhligini saglar.

8. Hastaya uygun pozisyon verir, gereken siklikta pozisyonunu degistirir ve mobilizasyonunu saglar.

9. Sivi-elektrolit dengesine yonelik mevcut ve olasi sorunlari dikkate alinarak uygun hemsirelik bakimini planlar,
uygular ve degerlendirir. Aldigi-¢cikardigi sivi takibi yapar ve kaydeder.

10. Hastalarin solunuma iliskin sorunlarini ¢6zmeye yonelik girisimleri planlar, uygular, degerlendirir.
11. Pace makerli hastayi izler ve gerekli bakimi uygular.

12. Acil servis hastalari ve hasta yakinlari ile terapotik iletisim kurar, onlarin psikososyal problemlerine uygun
hemsirelik bakimi verir.
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13. Acil servis infeksiyonlarinin gelismesi ve yayilmasinin dnlenmesi icin gerekli dnlemleri alir ve alinmasini saglar (el
yikama, eldiven, izolasyon, maske, gomlek vb).

14. Yasami sona eren hastayi hazirlar morga transferini saglar ve yakinlarina destek olur.
15. Hastanemize basvuran hastalara ait bilgisayar sistemine girilmesi gereken veri girislerinin kayitlarinin yapilmasi.

16. Hastanemizden hizmet alan hastalarin fiziksel mahremiyetini ve kayith kayitsiz bilgi mahremiyetini prosediir ve
talimatlarimiz dogrultusunda korumak.

—Tibbi Tani ve Tedavi planinin uygulanmasina katihim

1. Hekim tarafindan gergeklestirilen invazif girisimlere katilir; hemsirelik islevlerini yerine getirir.
2. Acil ilaglari, tibbi malzeme ve cihazlari kullanima hazir bulundurur.

3. Acil durumlarda hekimle isbirligi saglar. Arrest durumunda mavi kod ¢agrisi yapar.

4. Kurumun benimsemis oldugu protokoller dogrultusunda temel/ileri yasam destegi uygulamalarina katilir (oksijen
verme, solunum destegi, kalp masaji, acil ilaglar, tibbi cihazlarin uygulanmasi gibi). Eger o an linitede hekim yok ve
(gecerlilik stresi dolmamis) ileri yasam destegi sertifikasi var ise temel ve ileri yasam destegi uygulamalarini baslatir,
kalp masaji, solunum destegi, defibrilasyon ve acil senkronize kardiyoversiyon uygular.

5. Vakalari rapor eder.

6. Hastanin laboratuvar tetkikleri icin kan ve idrar 6rneklerini toplar, laboratuvara gonderir, sonuglarini takip eder,
degerlendirir ve hastanin hekimine bilgi verir.

7. Hastaya uygulanacak radyolojik tetkikler icin hastayi hazirlar, ilgili birime transferini organize eder, gerekli
durumlarda transfere eslik eder.

MESAI
Tiim personel hastanenin belirlenen mesai saatlerine uymak zorundadir.
iziN

1. Hastane personeli hastane idaresi tarafindan belirlenen vardiya saatlerine uymakla yikimlidr.

2. Hastane personeli her tiirli izin talebini hastaneye gelerek izin belgesi dolduracak ve ilgili birim sorumlusunun
onayi ile iznini kullanacaktir. S6zli ve telefonla alinan izin talepleri degerlendirilmeyecektir.

3. Hastalik mazereti ile izin talebinde bulunan personelin hastaneye gelerek doktor muayenesi olup, doktorun uygun
gérmesi durumunda rapor veya izin kullanilacaktir. Doktor tarafindan rapor verilen personelin rapor belgesinin bir
suretini hastane idaresine vermesi zorunludur.

DAVRANIS

1. Hastane personeli genel ahlak kurallarina uymak zorundadir.

2. Hastane personeli idarenin yazili ve s6zli kurallarina uymak zorundadir.

3. Hastane personeli hasta, hasta yakini ve mesai arkadaslarina karsi giiler yiizli, kibar ve nazik olmak zorundadir.
4. Hastane personeli hasta ve hasta yakinlarina tedavi ve istekleri konusunda yardimci olmak zorundadir.

5. Hastane personeli hasta, hasta yakinlarina ve mesai arkadaslarina karsi hitaplarda kibar Gsluplar kullanmalidir.
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10.

11.
12.

(Bay, bayan, hanimefendi, beyefendi, hemsire hanim, doktor bey vb. seklinde.)

Hastane personelleri idari amirlerine karsi isimleriyle hitap edemez ve amirlerine karsi ses tonunu yiikseltemez.
Hastane personeli hastane icersinde yiiksek sesle konusmamali, rahatsizlik verecek hal ve hareketlerden
kacinmahdir.

Hastane personeli genel huzuru bozucu davranislarda bulunmamali, dedikodu yapmamali ve dedikoduya
miisaade etmemelidir.

Hastane personeli hiyerarsik diizene uymali ve hiyerarsi dlizenini bozacak davranislardan kaginmaldir.

Hastane personeli calisma kosullariile ilgili her tiirl sorununu kendisi (st amiri ile paylasacak, idari islere kendisi
disinda 3. Sahislari araci olarak kullanmayacaktir.

Hastane personeli kisisel bilgisayarlarini hastanede kullanmayacaklardir.

Hastane personeli calistigl birimde sartlar uygun oldugunda olmak Uzere giinde en fazla iki kez olmak sartiyla kisa
siireligine sigara molasina cikabileceklerdir.

GOREV YERi VE DUZENI

PwnNnpRE

Hastane personeli mesai saatleri igcinde mutlaka goérev yerinde bulunacaktir.

Hastane personeli gorev yerinin temizlik ve diizeninden sorumludur.

Hastane icersinde hicbir personel yakici, kesici, patlayici madde bulunduramaz.

Hastane personeli gorev yeri disinda hicbir tiniteye sorumlularinin bilgisi disinda izinsiz olarak giremez.

HASTA VE CALISAN GUVENLIGi

1. Hastane personeli calisma alanlarinda is kazalarina karsi tedbirli olmak zorundadir. Her cihazin kullanma
talimatlarina uyulacaktir.

2. Hastane personeli enfeksiyon kontrol komitesinin belirlemis oldugu yonergelere uymak zorundadir.

KiMLIK KARTI

Tim personel hastanede mesai saatleri stiresince kimlik karti takmak zorundadir.

KALITE YONETiIM SiSTEMi UYGULAMALARI

Kalite yonetim biriminin Hastane Hizmet Kalite Standartlari geregince belirledigi tim prosedir ve talimatlara uygun
davranmak zorundadir.

KILIK KIYAFET KURALLARI:

LN U A

Saglik personeli hastanenin belirlemis oldugu formalari mesai saatleri icinde giymek zorundadir. Mesai saatleri
disinda giyilmesi(hastane bahgesinin disina ¢ikilmasi) yasaktir.

Riskli birimlerde g¢alisanlar birim disinda Ustlerine beyaz 6nliik giymeli ve birim icinde kullanilan terlikleri birim
disinda kullanmamalidir. Birim icinde ayakkabilarla dolasmamalidirlar.

Saglik Personeli sallanan kiipe, fazla miktarda yuzik, bilezik, kiinye gibi aksesuarlari mesai saatlerinde
kullanmayacaktir.

Saglik personelinin saglari uzun ise 6ne diismeyecek sekilde arkadan toplanacaktir.

Saglik personeli asiri ve abartili makyaj yapmayacaktir.

Saglik personelinin tirnaklari cok uzun olmamalidir, acik ya da koyu abartili renkte ojeler kullanilmayacaktir.
Saglik personelinin kiyafeti ve formalari temiz, itGlU tertipli olmalidir.

Erkek personel glinliik trasli olacaktir.

Kiyafetlerde kot kumastan Uretilmis pantolon ceket olmayacaktir. Ayakkabilar temiz ve boyali olacak, sandalet ve
terlik giyilmeyecektir.




